
Qualitätspolitik

Die medeg GmbH, eine globale medizinische Ein- und Verkaufsorganisation, zeichnet sich dadurch aus, dass 
sie in Sachen Qualität keine Zugeständnisse macht. Wir stehen der Qualität unserer Produkte, aber auch der 
Qualität unserer Dienstleistungen, der Beratung, der Kommunikation mit dem Kunden und der Erfüllung un-
serer Versprechen kritisch gegenüber.  

Die Richtlinie zielt darauf ab, den Anforderungen, Wünschen und Erwartungen des Kunden kontinuierlich 
Aufmerksamkeit und Priorität einzuräumen. Die geltenden Gesetze und Vorschriften, die von unseren Kun-
den gewünschte und geforderte Qualität, unsere internen Qualitätsanforderungen und die Norm ISO 9001 
sind Leitsätze bei der Gestaltung und Leitung unseres Unternehmens.   

Darüber hinaus ist es unser Ziel, die richtigen Arbeitsbedingungen für unsere Mitarbeiter zu erhalten und 
gegebenenfalls zu verbessern. Sowie unsere Mitarbeiter zu fördern und betrieblich notwendige Aus- und/
oder Weiterbildungen zu ermöglichen.  

Diese Grundsatzerklärung ist verbindlich. Das Management wird die Umsetzung fördern, überwachen und 
unterstützen, Überlegungen ernst nehmen und über Investitionen in Verbesserungen entscheiden.   

So können wir unseren Kunden folgende Vorteile bieten:  
• Langfristige Beziehungen: starke, auf Vertrauen basierende Beziehungen 

• Innovative Produkte: Kontinuierlich erneuerte Produktlinien im Einklang mit den Trends und Innovationen 

der medizinischen Branche.  

• Kompetenz: Exzellente Kenntnisse über alle unsere Produkte und den Markt. 

• Support: ein hohes Maß an After-Sales-Support 


Der Entwurf und die Aufrechterhaltung des zu diesem Zweck erforderlichen integralen Unternehmensfüh-
rungssystems liegen in der Verantwortung und Kompetenz des Geschäftsführers.  
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